SPOSOBY ZABLOKOWANIA DOSTEPU DO BANKOWOSCI ELEKTRONICZNEJ EBO

I. BLOKADA BANKOWOSCI INTERNETOWEJ EBO ONLINE (nie dotyczy Bankowosci mobilnej EBO PRO):
1. Zaloguj sie do Bankowosci internetowej EBO online
2. Kliknij w prawym gérnym rogu ekranu ,,@USTAWIENIA”
3. Po przejéciu w ,USTAWIENIA” w czesci ,UZYTKOWNIK” kliknij ,,BLOKADA DOSTEPU” i podaj ,Hasto” (swoje
hasto do logowania)
4. Kliknij przycisk ,,DALEJ”
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Blokada dostepu
W przypadku gdy masz podejrzenie, Ze kto$ moze posiadac nieautoryzowany dostep do Twojej bankowosci EBO, powinienes$ zablokowac mozliwosc logowania na ten identyfikator/alias uzytkownika.
I Blokada nie dotyczy aplikacji mobilnej EBO Mobile. I
BLOKADA DOSTEPU

Aby wytaczy¢ mozliwos¢ logowania na ten identyfikator/alias, podaj aktualne hasto:
Podaj hasto *

5. Wopisane trzykrotnie btednie hasto réwniez powoduje zablokowanie dostepu do Systemu Bankowosci
internetowej EBO online
6. Mozliwos¢ zablokowania rowniez przez ustuge IVR

Il. BLOKADA BANKOWOSCI INTERNETOWEJ EBO ONLINE oraz BANKOWOSCI MOBILNEJ EBO PRO:
Jezeli korzystasz z Bankowosci internetowej EBO online oraz Bankowosci mobilnej EBO Pro:

1. krok pierwszy- zaloguj sie do Bankowosci internetowej EBO online i usun urzadzenie mobilne: ustawienia-
srodki dostepu-dostep mobilny- usun
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Konfiguracja ustawien uzytkownika & BLOKADA DOSTEPU
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Konfiguracja dostepu do bankowosci KZ» ZAUFANE URZADZENIA
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Aktywne Do konfiguracji

Urzadzenia skonfigurowane

Nazwa Status Data dodania
1 @ Redmi Aktywne 2021-03-3114:03:11
Szczegoty Akcje
Nazwa Blokada . 2
Redmi Nie ZMIEN KLIENTOW
ZMIEN PIN
Rodzaj systemu Zablokowane przez bank
Android Nie

USTAWIENIA

Data dodania Obstugiwani klienci
2021-03-31 14:03:11
2. krok drugi - zablokuj dostep w bankowosci internetowej: ustawienia - blokada dostepu- hasto - dalej
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Blokada dostepu
W przypadku gdy masz podejrzenie, Ze ktos moze posiadac nieautoryzowany dostep do Twojej bankowosci EBO, powiniene$ zablokowac mozliwo$¢ logowania na ten identyfikator/alias uzytkownika.
I Blokada nie dotyczy aplikacji mobilnej EBO Mobile. I
BLOKADA DOSTEPU

Aby wytgczy¢ mozliwo$¢ logowania na ten identyfikator/alias, podaj aktualne hasto:
Podaj hasto *

I1l.ZABLOKOWANIE W BANKU
Dostep do Systemu EBO mozna zablokowa¢ poprzez ztozenie dyspozycji w placowce Banku w godzinach jego pracy,
w formie pisemnej lub telefonicznej

IV. BLOKOWANIE DOSTEPU POPRZEZ BtEDNE LOGOWANIE
1. Wprowadz trzykrotnie btedne hasto do Bankowosci Internetowej EBO online
2. Wprowadsz pieciokrotnie btedne hasto do Bankowosci mobilnej EBO PRO

UWAGA!

Whpisany pieciokrotnie btedny PIN do Bankowosci mobilnej EBO PRO powoduje zablokowanie wytgcznie dostepu do
aplikacji mobilnej, ale nie do bankowosci elektronicznej. Dlatego nalezy zablokowa¢ dostep do Bankowosci
internetowej i do Bankowosci mobilnej poprzez btedne hasta lub w sposéb opisany w pkt Il .

PAMIETAIJ!

Zablokowanie dostepu do bankowosci internetowej i mobilnej nie powoduje anulowania zrealizowanych
(autoryzowanych) transakcji przed dokonaniem blokady.

Przelewy natychmiastowe ELIXIR, BLIK realizowane sg w trybie natychmiastowym i nie ma mozliwosci ich cofniecia.



